HOTELOVY - UBYTOVACI RAD
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V hotelu mGze byt ubytovan pouze host, ktery je k ubytovani pfihlasen po predloZeni obéanského prikazu,
platného cestovniho pasu nebo jiného platného dokladu o totoznosti.
Pozada-li ubytovany host o prodlouzeni doby pobytu, mize mu byt nabidnut jiny pokoj nez ten, ve kterém byl
plvodné ubytovan.
Host uziva pokoj po dobu, kterou sjednal v recepci hotelu. Nebyla-li doba pobytu sjednana jinak, odhlasi host
pobyt nejpozdéji do 11:00 hod. posledniho dne, v téZe dobé pokoj uvolni. Pokud host tak neucini, je hotel
opravnén uctovat cenu pobytu i za nasledujici den nebo hosta bez jeho souhlasu z pokoje vystéhovat.
V dobé od 22:00 hod. do 7:00 hod. je host povinen dodrzovat no¢ni klid.
Za pobyt a poskytnuté sluzby je ubytovany host povinen platit ceny v souladu s platnym cenikem.
V celém objektu hotelu s dlirazem ne hotelové pokoje a chodby plati pfisny zakaz koufeni a rozdélavani
otevieného ohné! Koureni je povoleno pouze v prostorach k tomu uréenych a to na terase v 1. patfe budovy B
nebo na dvore hotelu vzdy u popelniku. Pokud host zpusobi koufenim &i rozdélavanim otevieného ohné
v nedovolenych prostorach skody na majetku hotelu ¢i majetku svém nebo druhych osob, popf. Ujmu na zdravi
néjaké osoby, nese za vSe plnou odpovédnost a je jeho povinnosti veskerou zplsobenou $kodu uhradit.
Upozorfiujeme hosty, Ze ve vSech prostorach hotelu jsou citlivé koufové snimace a jejich spusténim je
aktivovan pozarni poplach. Veskeré jednani, které vede ke spusténi planého pozarniho poplachu, véetné
nakladu na vyjezd Hasi¢ského zachranného sboru, pfipada na vrub hosta, ktery porusil zakaz koureni i
manipuloval s otevienym ohném v prostorach hotelu.
Donaseni a konzumace vlastniho alkoholu a potravin do verejnych prostort hotelu neni dovoleno, pokud neni
s personalem hotelu domluveno jinak.
Psi i jina zvifata mohou byt umisténa v prostorach hotelu pouze pfi dodrzovani téchto podminek:
- majitel zvifete je povinen prokazat nezavadny zdravotni stav pfedlozenim platného ockovaciho
prakazu.
- psum a jinym zvitatlm je zakazan vstup a pobyt v téch prostorach hotelu, kde jsou skladovany
potraviny, pfipravovana nebo podavana jidla a napoje.
- ve vSech vefejnych prostorach hotelu musi psi nosit nahubek a byt na voditku.
- neni dovoleno, aby zvifata byla v hotelovych prostorach, a to véetné hotelového pokoje ponechavana
bez dozoru ubytovaného hosta.
- zvitata nesmi lezet na l0zku nebo na ostatnim zafizeni, které slouzi k odpocinku hosta.
- nelze uzivat vany, sprchy nebo umyvadla ke koupani nebo myti zvifat.
- ke krmeni nesmi byt pouzivan inventar, ktery slouzi k pfipravé nebo podavani pokrmd hostim.
- osoba, ktera zvife doprovazi, odpovida za dodrzovani no¢niho klidu v dobé od 22:00 hod. do 7:00
hod.
- odpovédnost za $kody zpusobené zvifetem na majetku hotelu ma osoba, ktera zvife doprovazi.
V pokoji nebo spolecenskych mistnostech nesmi host bez souhlasu personalu hotelu pfemistovat zafizeni,
provadét opravy a jakékoli zadsahy do elektrické sité nebo jiné instalace.
Neni dovoleno uzivat vlastnich elektrickych spotfebi¢d s vyjimkou holicich nebo masaznich strojkt a
vysou$ecl vlasl. PFi odchodu je host povinen uzavfit v pokoji vodovodni uzavéry, zhasnout svétla, uzavrit
okna a kartu odevzdat v recepci.
Z bezpecénostnich ddvodl neni dovoleno ponechavat déti do 10 let bez dozoru dospélé osoby v pokoji a
ostatnich spoleCenskych prostorach hotelu. Rodice odpovidaji za bezpe€nost svych déti ve vSech prostorach
hotelu.
Za $kody na majetku hotelu odpovida host podle platnych pfedpisu. Zavazné Skody nebo jiné $kody (napf.
nadmérné znecisténi), které host zplsobil na majetku hotelu, je povinen hlasit v hotelové recepci neprodlené.
Pokud host tuto $kodu nenahlasi, a ta bude zjisténa az po jeho odjezdu muze hotel pozadovat uhrazeni
veskerych $kod &i vice nakladu dodate&né. Castka bude stanovena dle rozsahu $kod, minimalné véak 2.500,-
KE. Za $kody zpusobené v hotelovém pokoji zodpovidaji vSichni hosté ubytovani v té dobé na daném pokoji
bez rozdilu, ten hotel akceptuje pouze pfi pfiznani toho hosta, ktery $kodu zpUsobil.
Hotel odpovida za véci vnesené hostem do hotelu, za Skodu na odloZenych vécech, pokud tyto véci byly
ulozeny na misté k tomu vyhrazeném. Za penize a cenné véci odpovida hotel jen tehdy, prevzal-li je do vlastni
Uschovy proti potvrzeni.
K hotelu je mozno pfijizdét motorovymi vozidly pouze po pfistupovych cestach a parkovat na ur€enych
mistech. Neni dovoleno projizdéni, pouzivani zvukovych signall a ponechani motoru v chodu. Vozidlo je
dovoleno parkovat pouze na misté vyznaceném dopravnim znacenim. Neni dovoleno zabirat vozem vice
parkovacich mist, ani znemozriovat volny vyjezd ostatnim vozim.
Stiznosti hostl a pfipadné navrhy na zlepSeni hotelovych sluzeb pfijima vedeni hotelu a je mozné je
zaznamenat do hotelové knihy, ktera je umisténa na recepci hotelu.
Kazdy host je povinen Fidit se pozarnim fadem, seznamit se s poplachovymi smérnicemi, pfipadné dalsi
zvefejnénou dokumentaci a pfikazy k zajiSténi pozarni ochrany.
Host ubytovany v tomto hotelu je povinen dodrzovat tento ubytovaci fad. V pfipade€, ze jej zavaznym
zpUsobem porusi, ma vedeni hotelu pravo smluvni pomér s nim ihned ukongit bez nahrady.
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